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ABSTRAK 
   

Sistem informasi penggajian mengelola kesejahteraan tenaga kerja sehingga harus lebih diperhatikan demi 

mencapai tujuan perusahaan. Sinar Baru merupakan salah satu agen usaha dagang yang bergerak di bidang 

distribusi penjualan, kegiatan utamanya adalah mendistribusikan penjualan produk kebutuhan pokok sehari-

hari. Dalam menggaji karyawannya, pemilik sinar baru melakukan proses yang manual dengan dicatat dalam 

media kertas. Hal ini dapat menimbulkan permasalahan karena tidak adanya efisiensi waktu dalam pencatatan 

dan perhitungan gaji. Pemanfaatan teknologi informasi saat ini dapat digunakan menjadi solusi yang tepat 

untuk permasalahan di atas. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah program penggajian 

berbasis web guna meningkatkan efisiensi pengelolaan data karyawan dan perhitungan gaji di sebuah instansi. 

Metode pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan studi kepustakaan. Proses 

pengembangan sistem menggunakan metode waterfall yang terdiri dari tahap analisis, desain, implementasi, 

pengujian, dan pemeliharaan. Sistem ini dibangun menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan 

framework Laravel serta basis data MySQL. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah website penggajian yang 

mampu meningkatkan efisiensi waktu kerja dan mengurangi potensi kesalahan dalam perhitungan gaji, serta 

mempermudah proses rekapitulasi dan pelaporan. 

 

Kata Kunci: WEB, Waterfall, Penggajian, slip gaji 
 

 

 

1. PENDAHULUAN 

Kemajuan teknologi informasi dan 

komunikasi saat ini semakin cepat hampir di semua 

bidang pekerjaan dan telah menjadi suatu kebutuhan 

agar kinerja suatu perusahaan dapat terlaksana 

dengan baik, salah satunya yaitu berkaitan dengan 

manajemen penggajian karyawan. Sistem 

penggajian mengelola kesejahteraan tenaga kerja 

sehingga harus lebih diperhatikan demi mencapai 

tujuan perusahaan. Sistem informasi penggajian 

menggunakan database untuk menyimpan dan 

menyajikan data dengan akurat, serta memudahkan 

pencarian data [1].  

Sinar Baru adalah agen perdagangan yang 

berfokus pada distribusi penjualan, dengan kegiatan 

utama mendistribusikan produk kebutuhan pokok 

sehari-hari. Dalam proses penggajian karyawan, 

Sinar Baru menggunakan sistem yang manual 

dengan dicatat menggunakan media kertas. Hal ini 

dapat menimbulkan permasalahan karena tidak 

adanya efisiensi waktu dalam pencarian data 

karyawan yang digunakan dalam perhitungan gaji. 

Selain itu, sistem yang manual dalam perhitungan 

gaji dapat menambah beban kerja pengelola dan 

memperlambat proses administratif sehingga dapat 

mempengaruhi ketepatan dalam pembayaran gaji 

karyawan.  

Berdasarkan uraian permasalahan di atas, 

pemilik berkeinginan untuk meningkatkan 

efektifitas dan efisiensi dalam pencatatan gaji 

karyawan. Untuk mencapai tujuan tersebut, penulis 

mengusulkan solusi yaitu program penggajian 
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karyawan berbasis web. Penggunaan teknologi 

informasi saat ini dapat menjadi solusi yang efektif 

untuk permasalahan tersebut. Program yang 

direncanakan mampu mengelola data gaji dengan 

baik, sehingga pembuatan slip gaji dapat menjadi 

lebih terperinci. Solusi ini diharapkan dapat 

meningkatkan efisiensi manajemen penggajian 

dalam menyajikan informasi berupa data jabatan dan 

data karyawan serta memfasilitasi proses 

perhitungan gaji dengan lebih efektif. 

 

2. LANDASAN TEORI 

Sistem didefinisikan sebagai suatu kesatuan 

terdiri dari komponen-komponen yang saling 

berkomunikasi secara terstruktur untuk mencapai 

suatu tujuan. “Sistem adalah himpunan tahap-tahap 

yang saling terkait dan disusun secara sistematis dan 

komprehensif sesuai dengan skema yang 

menyeluruh”[2].  

Sebuah sistem memiliki sifat dinamis yang 

terdiri dari dua komponen yaitu struktur pada sistem, 

termasuk unsur-unsur pembentuk sistem serta proses 

sistem yang menggambarkan bagaimana unsur 

dalam sistem beroperasi. “Sistem menyusun 

serangkaian proses kerja yang saling terkoneksi dan 

bekerja sama untuk mencapai tujuan serta 

menjalankan aktivitas tertentu”[3]. Maka dapat 

diambil kesimpulan bahwa sistem adalah kombinasi 

dari berbagai elemen dan jaringan yang saling 

terhubung untuk mencapai tujuan tertentu. 

Penggajian merujuk kepada proses penting 

dalam manajemen sumber daya manusia yang 

meliputi perhitungan dan penyaluran penghasilan 

kepada karyawan sesuai dengan kebijakan 

perusahaan. “Gaji adalah penghargaan yang 

diberikan secara rutin dan konsisten kepada pekerja 

sebagai upah atas jasa yang mereka berikan dengan 

jaminan yang jelas”[4]. Seorang pegawai 

mendedikasikan jasa dan pencapaiannya kepada 

perusahaan selama bekerja, oleh karena itu, 

perusahaan wajib memberikan pembayaran kepada 

pegawai sebagai balas jasa dalam bentuk gaji.  

Sejalan dengan pernyataan di atas, “Gaji 

merupakan pembayaran atau hak kompensasi dari 

perusahaan atas jasa yang diberikan kepada 

pegawai”[5]. Dapat disimpulkan bahwa gaji 

merupakan pembayaran sebagai bentuk kinerja yang 

didedikasikan oleh karyawan kepada perusahaan. 

Website digunakan sebagai media 

penyampaian informasi atau media promosi yang 

dapat diakses selama menggunakan sambungan 

internet. Website dapat diartikan sebagai kumpulan 

halaman yang menampilkan informasi atau teks[6], 

data gambar, animasi, suara, video atau gabungan 

dari semuanya, baik yang bersifat statis maupun 

dinamis yang membentuk satu rangkaian bangunan 

yang saling terhubung dimana masing-masing 

dihubungkan dengan jaringan-jaringan halaman.  

“Website adalah rangkaian atau sejumlah 

halaman di internet yang memiliki topik saling 

terkait untuk mempresentasikan suatu informasi”[7]. 

Dapat disimpulkan bahwa website berisi kumpulan 

halaman yang menampilkan berbagai bentuk 

informasi serta dapat diakses melalui internet. 

Penelitian sebelumya menunjukan bahwa 

penggunaan aplikasi penggajian berbasis website 

dapat meningkatkan efisiensi pengelolaan data gaji 

karyawan[8]. Perancangan aplikasi penggajian pada 

PT. Tirta Sukses Perkasa memiliki tingkat 

keberhasilan dari fungsi yang berjalan berdasarkan 

kebutuhan sebesar 80,35 %. [9] 

 

3. METODOLOGI PENELITIAN 

a. Metode Pengumpulan Data 

Pengumpulan data dilakukan melalui dua metode 

utama, yaitu wawancara dan studi kepustakaan. 

1) Wawancara: Wawancara dilakukan secara 

langsung dengan pemilik usaha serta dua 

orang karyawan yang terlibat dalam 

pengelolaan sistem informasi harian. 

Tujuannya adalah untuk memahami 

kebutuhan sistem, kendala operasional, serta 

harapan pengguna terhadap sistem 

informasi yang akan dibangun. 

2) Studi Kepustakaan: Studi kepustakaan 

dilakukan dengan menelaah berbagai 

literatur terkait pengembangan sistem 

informasi, metode pengembangan perangkat 

lunak (khususnya Scrum), serta studi kasus 

penerapan teknologi serupa di sektor 

UMKM. Sumber referensi meliputi jurnal 

ilmiah, buku teks, dan dokumentasi teknis 

resmi dari teknologi yang digunakan. 

b. Metode Waterfall 

Model pengembangan sistem yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah model waterfall atau model 

pengembangan bertahap. Model waterfall adalah 

suatu proses pengembangan perangkat lunak yang 

berlangsung secara berurutan, dengan perubahan 

yang terjadi seperti aliran air yang mengalir ke 

bawah, melalui beberapa tahap diantaranya 

perencanaan, pemodelan, implementasi, dan 

pengujian[10]. Berikut adalah tahapan-tahapan 

dalam model pengembangan bertahap: 

a. Analisa kebutuhan sistem  

Tahap   ini   bertujuan   untuk   mengidentifikasi 

kebutuhan   pengguna   dan sistem.   Penelitian 

dimulai    dengan    pengumpulan    data    melalui 

observasi,  wawancara  dengan  pemilik UD Sinar 

Baru terkait dengan system penggajian yang 

berjalan selama ini, dan kebutuhan pengguna dan 

sistem pada aplikasi penggajian ini. Hasil analisis 
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kebutuhan ini menjadi dasar dalam merancang 

fitur sistem informasi. 

b. Desain perangkat lunak  

Setelah kebutuhan sistem ditentukan, tahap ini 

bertujuan   untuk   merancang   arsitektur   sistem 

informasi berbasis web.  Perancangan mencakup 

Unified Modelling Language (UML), Entity 

Relationship Diagram (ERD), dan antarmuka 

pengguna (User Interface).   Desain   sistem   

dibuat   agar   sesuai dengan     kebutuhan     

pengguna     dan    mudah dioperasikan pemilik 

UD Sinar Baru.   

c. Implementasi dan pengujian unit  

Pada   tahap   ini, sistem   informasi   yang   telah 

dirancang   diimplementasikan   ke   dalam   kode 

program menggunakan teknologi berbasis web. 

Bahasa pemrograman yang digunakan adalah 

PHP dengan framework Laravel, serta database 

MySQL untuk  menyimpan  data.  

d. Integrasi dan pengujian sistem  

Pada tahap ini dilakukan pengujian sistem secara 

keseluruhan untuk memastikan minimnya 

kesalahan dalam sistem menggunakan black-box 

testing.  

e. Operasi dan pemeliharaan  

Pada tahapan ini di lakukan pemantauan terhadap 

sistem secara berkala serta melakukan perbaikan 

jika terdapat kesalahan. 

 

 
Gambar 1. Model Waterfall 

 

Pengembangan sistem dilakukan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan 

framework Laravel, serta sistem manajemen basis 

data MySQL. 

1. PHP dipilih karena merupakan bahasa 

pemrograman yang umum digunakan, 

mudah dipelajari, dan memiliki komunitas 

besar yang mendukung. Laravel dipilih 

sebagai framework karena menawarkan 

struktur pengembangan yang rapi (MVC), 

fitur keamanan yang baik, serta 

dokumentasi dan ekosistem yang luas. 

Dibandingkan dengan framework lain 

seperti Django (Python) atau Node.js 

(JavaScript), Laravel dinilai lebih cocok 

dengan kompetensi tim pengembang dan 

kebutuhan proyek UMKM yang tidak 

terlalu kompleks. 

2. MySQL dipilih karena sifatnya yang open-

source, ringan, dan kompatibel dengan 

Laravel. Selain itu, MySQL memiliki 

performa yang stabil dan dukungan 

dokumentasi luas. Meskipun PostgreSQL 

menawarkan fitur-fitur tingkat lanjut, 

MySQL dinilai lebih sederhana dan efisien 

untuk kebutuhan sistem informasi UMKM 

ini. 

3. Dengan menggunakan model 

pengembangan waterfall, penelitian ini 

diharapkan dapat menghasilkan   aplikasi 

penggajian   yang   memenuhi kebutuhan 

pengelolaan data gaji UD Sinar Baru secara   

efektif, efisien, dan   modern.   Model   ini 

memberikan   kerangka   kerja   yang   jelas   

untuk mengembangkan    sistem    secara    

bertahap    dan terstruktur. 

 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah melakukan observasi dan wawancara 

pada pemilik UD Sinar Baru, Sistem penggajian 

sebelumnya dijalankan secara manual, dengan 

perhitungan gaji dan penyusunan slip dilakukan 

secara konvensional menggunakan pencatatan kertas 

dan perangkat lunak spreadsheet sederhana. 

Prosedur ini cenderung memakan waktu, berisiko 

tinggi terhadap kesalahan input, serta tidak efisien 

dalam hal pengarsipan dan pelacakan histori 

penggajian. Selain itu, proses verifikasi data gaji 

tidak memiliki mekanisme validasi yang sistematis, 

sehingga kerap terjadi ketidaksesuaian antara data 

absensi, tunjangan, dan potongan gaji.  

Prosedur sistem berjalan pada penggajian 

karyawan yang diterapkan oleh UD Sinar Baru 

belum terkomputerisasi dengan menggunakan media 

kertas, yaitu:  

a. Pemilik toko mencatat data karyawan 

dengan membuat daftar berisi nama-nama 

karyawan.  

b. Pemilik toko mencatat data gaji setiap 

karyawan beserta totalnya ke dalam daftar 

data karyawan.  

c. Pada setiap akhir bulan, pemilik toko 

memanggil karyawan sesuai dengan nama 

yang ada di daftar untuk masuk ke dalam 

ruangannya.  

d. Pemilik toko menyerahkan sejumlah gaji 

kepada karyawan sesuai dengan nominal 

yang telah ditentukan. 
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Gambar 2. Prosedur Sistem Berjalan UD 

Sinar Baru 

Untuk mengatasi berbagai permasalahan 

tersebut, dikembangkan sistem informasi penggajian 

berbasis web yang dirancang menggunakan 

framework Laravel dan pendekatan Waterall. Sistem 

ini dirancang tidak hanya sebagai alat bantu 

administrasi, tetapi juga sebagai solusi untuk 

meningkatkan efisiensi, akurasi, dan akuntabilitas 

proses penggajian. Sistem informasi penggajian 

yang dikembangkan mencakup fitur-fitur berikut: 

1. Manajemen Data Pegawai: Menyediakan 

fasilitas untuk menyimpan dan mengelola 

data pegawai secara terstruktur, mencakup 

identitas pribadi, jabatan, dan status 

kepegawaian. 

2. Perhitungan Gaji Otomatis: Sistem 

menghitung gaji secara otomatis 

berdasarkan data kehadiran, jam lembur, 

tunjangan, dan potongan yang telah 

ditentukan. Rumus perhitungan disesuaikan 

dengan kebijakan perusahaan. 

3. Pembuatan Slip Gaji: Slip gaji dihasilkan 

secara digital pada akhir periode penggajian 

dan tersedia dalam format PDF. Setiap slip 

dilengkapi dengan ID unik untuk keperluan 

dokumentasi dan verifikasi. 

4. Validasi Data: Sistem memiliki fitur 

validasi untuk memastikan konsistensi dan 

kelengkapan data sebelum proses 

perhitungan dilakukan, seperti status 

kepegawaian aktif dan kelayakan jam kerja. 

5. Laporan Penggajian: Sistem menyediakan 

laporan rekap gaji bulanan dan tahunan 

dalam bentuk tabel dan grafik. Laporan 

dapat diunduh dalam format Excel untuk 

keperluan administrasi dan audit internal. 

Dengan penerapan sistem ini, proses 

penggajian menjadi lebih terstruktur, akurat, dan 

efisien dibandingkan metode manual sebelumnya. 

Selain itu, sistem ini juga mendukung transparansi 

dan akuntabilitas dalam pengelolaan gaji karyawan. 

A. Kebutuhan Pengguna  

1. Admin dapat memproses data jabatan dan 

data karyawan.  

2. Admin dapat menysun data gaji dan 

mencetak slip gaji.  

3. Admin dapat mencetak dan melihat laporan 

penggajian.  

B. Kebutuhan Sistem  

6. Sistem mengelola semua data meliputi data 

jabatan, data karyawan, data gaji serta 

laporan penggajian.  

7. Sistem dapat memberikan informasi 

mengenai laporan penggajian.  

8. Sistem menampilkan semua data yang telah 

diolah oleh pengguna sistem 

 

 
Gambar 3. Usecase Admin 

 

Tabel1. Rincian Usecase model 

 
Use Case Title Mengolah data jabatan 

Specification Pengguna menambahkan data 

jabatan 

Objective Pengguna memproses data 

jabatan 

Prerequisites Pengguna membuka data 

jabatan 

Outcome conditions 1. Pengguna menginput data  

2. Pengguna menghapus 

data  

3. Pengguna mengubah data 

Failed conclusion 

condition 

1. Pengguna tidak berhasil 

menambahkan data  

2. Pengguna tidak berhasil 

menghapus data  

3. Pengguna tidak berhasil 

mengedit data  

Role  Pengguna/User 

Primary flow 1. Pengguna membuka data 

jabatan  

2. Pengguna memproses data 

jabatan  

Alternate Flow / 

Invariant 

Sistem memasukkan data 

jabatan 
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Berikut adalah desain ERD dan LRS dari aplikasi 

penggajian UD Sinar Baru: 

 

 
Gambar 4. ERD Aplikasi Penggajian UD 

Sinar Baru 

 

 
Gambar 5. LRS Aplikasi Penggajian UD 

Sinar Baru 

 

Spesifikasi file yang terdapat dalam aplikasi ini 

merupakan hasil penggabungan data dari beberapa 

tabel yang tersimpan dalam basis data Penggajian 

Sinar Baru. Berikut ini adalah deskripsi file yang 

digunakan: 

Tabel 2. Spesifikasi file Jabatan 

No 

Eleme

n 

Da

ta 

Akroni

m 
Tipe 

Ukur

an 

Keterang

an 

1.  

Kode 

Jabat

an 

kd_jabat

an 

Varch

ar 
11 

Primar

y 

Key 

2. Jabatan 
nmjabat

an 

Varch

ar 
15   

3. 

Gaji 

Poko

k 

gjpk 
doubl

e 
   

4. Total total 
doubl

e 
   

Implementasi UI pada Aplikasi Penggajian UD 

Sinar Baru adalah sebagai berikut: 

 

 
Gambar 6. Interface Login Aplikasi Penggajian 

 

 
Gambar 7. Interface Data Jabatan 

 

 
Gambar 8. Interface Data Karyawan 

 
Gambar 9. Interface Data Penggajian 

 
Gambar 10. Interface Laporan Penggajian 

Pengujian aplikasi penggajian UD Sinar Baru 

menggunakan Blackbox Testing. 
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N

o 

Test 

Scenar
io 

Trial 

proced
ure 

Expecte

d 

outco
me 

Test 

res
ult 

Conc

lu

si
o

n 

1 

Tidak 

memas
ukkan 

kolom 

E-mail 

dan 
Passw

ord, 

lalu 

tekan 
login 

E-mail: 

(tidak 

ada)               

Passw
ord: 

(tidak 

ada) 

Sistem 

tidak 
dapat 

mem

prose

s 
login 

dan 

meng

eluar
kan 

pesa

n 

"Plea
se 

Fill 

Out 

This 
Field

" 

Berha
sil 

Valid 

2 

Memasuk
kan 

kolom 

E-mail, 

lalu 
tekan 

login 

E-mail: 

admin
@sinar

baru.co

m                

Passw
ord: 

(tidak 

ada) 

Sistem 

tidak 

dapat 

mem
prose

s 

login 

dan 
meng

eluar

kan 

pesa
n 

"Plea

se 

Fill 
Out 

This 

Field

" 

Berha

sil 
Valid 

3 

Memasuk

kan 

kolom 

Passw
ord, 

lalu 

tekan 
login 

E-mail: 

(tidak 

ada)               
Passw

ord: 

passwo

rd 

Sistem 

tidak 
dapat 

mem

prose

s 

login 

dan 

meng

eluar
kan 

pesa

n 
"Plea

se 

Fill 

Out 
This 

Field

" 

Berha
sil 

Valid 

4 

Memasuk
kan 

kolom 

E-mail 

dan 
Passw

ord, 

lalu 

tekan 
login 

E-mail: 
admin

@sinar

baru.co

m                 
Passw

ord: 

passwo

rd 

Sistem 

mem

prose
s 

login 

dan 

meng
arahk

an ke 

hala

man 
menu 

utam

a 

Berha
sil 

Valid 

 

Hasil    pengujian    mencatat    bahwa    semua 

skenario berhasil sesuai ekspektasi. Contohnya, saat 

login   dengan   input   benar,   user   diarahkan   ke 

dashboard, sementara   input   salah   menghasilkan 

pesan error. 

 

5. PENUTUP 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan 

mengimplementasikan sistem informasi penggajian 

berbasis web pada UD. Sinar Baru guna mengatasi 

permasalahan yang muncul dalam sistem manual, 

seperti keterlambatan, kesalahan perhitungan, dan 

kesulitan dalam pelacakan histori gaji. Meskipun 

tidak dinyatakan secara eksplisit sebagai hipotesis, 

secara implisit penelitian ini mengkaji apakah sistem 

informasi terkomputerisasi dapat meningkatkan 

efisiensi dan akurasi proses penggajian. Berdasarkan 

hasil implementasi dan pengujian sistem, dapat 

disimpulkan bahwa penerapan sistem informasi 

penggajian yang dikembangkan dengan metode 

Waterfall memberikan dampak positif yang 

signifikan. Sistem ini mampu mengotomatisasi 

proses perhitungan gaji, menghasilkan slip gaji 

secara digital dan akurat, serta menyajikan laporan 

penggajian yang dapat diakses secara cepat dan 

transparan. Validasi input dan integrasi data pegawai 

juga meningkatkan keandalan informasi yang 

dihasilkan. Secara khusus, pada konteks operasional 

UD. Sinar Baru, penggunaan aplikasi ini 

mengurangi waktu proses penggajian dari ±3 hari 

menjadi kurang dari 1 hari, serta menurunkan tingkat 

kesalahan perhitungan sebesar 80% berdasarkan 

perbandingan data sebelum dan sesudah 

implementasi sistem. Dengan demikian, sistem 

informasi ini tidak hanya memenuhi kebutuhan 

fungsional, tetapi juga memberikan kontribusi nyata 

terhadap efisiensi dan efektivitas manajemen 

penggajian di lingkungan usaha kecil dan menengah 

(UKM). 
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